Агентский договор № _____

г. Тольятти                                                                                            «___» __________________ 2009 г.

Общество с ограниченной ответственностью "РАНЧО", именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице Директора Малышева Роберта Геннадьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 

__________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Агент», в лице __________________________________________________, действующего на основании __________________________________________, с другой стороны,

заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

1.1. Агент обязуется за вознаграждение совершать по поручению Принципала от своего имени, но за счет Принципала юридические и иные действия, направленные на оказание третьим лицам следующих услуг:

· проведение банкетов;

· программы для школьников;

· услуги временного проживания;

· пансионное питание;

· организованные заезды по путевкам. 
Оказание комплекса вышеуказанных услуг производится на принадлежащей Принципалу территории Загородного гостиничного комплекса РАНЧО, расположенном по адресу: Самарская область, Ставропольский район, село Нижнее Санчелеево, ул. Солнечная, 3.

1.2. Услуги оказываются по ценам и на условиях, определяемых настоящим договором и приложениями к нему, являющимися его неотъемлемой частью.

2. Права и обязанности сторон.

2.1. Агент обязуется:

2.1.1. Выполнять поручения Принципала в соответствии с настоящим договором, правилами, сроками, установленными Принципалом, и Приложениями к настоящему договору.  

2.1.2. Предоставлять клиентам полную и достоверную информацию о Загородном гостиничном комплексе РАНЧО и услугах, оказываемых Принципалом.

2.1.3. Своевременно, не позднее, чем за 24 (Двадцать четыре) часа до даты оказания услуг направить Принципалу Заявку на бронирование в письменной форме, в том числе посредством факсимильной связи, в электронном виде или иным, приемлемым для Сторон, способом. 


В заявке необходимо указать следующую информацию:

· дату и время оказания услуг;

· виды заявленных услуг;

· количество человек, направляемых Агентом на обслуживание;

· порядок оплаты услуг (безналичный или наличный расчет). 

      Заявка должна быть подписана уполномоченным представителем Агентства с указанием его должности, фамилии, контактного телефона и заверена печатью.

2.1.4. Выполнять иные необходимые действия для привлечения клиентов.

2.1.5. Принимать от клиентов оплату за заказанные услуги в размере не менее 50 (Пятидесяти) % от общей стоимости заказа и незамедлительно сообщить об этом Принципалу.

2.1.6. При направлении клиента для осмотра Комплекса, предупредить представителя Принципала предварительно по телефонам (8482) 61-40-50, 511-100 об этом.

2.1.7. В случае выбора Клиентом Загородного гостиничного комплекса РАНЧО, принадлежащего Принципалу в качестве площадки для проведения своего мероприятия (семинара, конференции), Агент направляет по факсу (8482) 511-100 либо по электронной почте rancho-texas@mail.ru Принципалу техническое задание о мероприятии Клиента.

2.1.8. Сообщать об аннуляции заказанных услуг не позднее, чем за 48 (Сорок восемь) часов до начала оказания услуг, без штрафных санкций. Данное правило не применяется в случае, если клиентом Агента заказывается проведение банкета, организация заездов по путевкам, либо иная услуга, оговариваемая при заключении Агентом договоров отдельно. Аннулирование таких заявок возможно только в случае полной компенсации затрат Принципала на оказание таких услуг и уплаты Агентом Принципалу штрафа в размере 5 000 (Пяти тысяч) рублей.
2.1.9. Выплатить Принципалу штрафные санкции за аннулирование подтвержденных услуг в размере, равном фактическим расходам Принципала, если сообщение об аннулировании было получено Принципалом с нарушением сроков, предусмотренных п. 2.1.8. настоящего договора.

2.1.10. Осуществлять оплату в соответствии с положениями настоящего договора.

2.2.  Принципал обязуется:

2.2.1. Предоставлять Агенту полную информацию о Загородном гостиничном комплексе РАНЧО, оказываемых Принципалом услугах и их стоимости, для предоставления ее клиентам. Информация предоставляется Принципалом на бумажном носителе, заверенном подписью уполномоченного лица. Информацией, полученной от Принципала, будет также являться информация из каталогов Принципала, иной печатной продукции, полученной от Принципала; информация с сайта Принципала, а также присланная Принципалом по электронной почте. 

2.2.2. В течение 24 (Двадцати четырех) часов с момента получения заявки информировать Агента о возможности/невозможности ее выполнения. 

2.2.3. Оказать услуги в соответствии с направленной и подтвержденной заявкой на бронирование.

2.2.4. Оказывать клиентам, предоставленным Агентом, услуги по проведению мероприятий на условиях, соответствующих информации, предоставленной Принципалом Агенту для сообщения ее клиентам.

2.2.5. Выплачивать Агенту вознаграждение в соответствии с п. 3.4. настоящего договора.

2.2.6. В целях предоставления клиенту достоверной информации об услугах Принципала, Принципал в течение 10 (Десяти) рабочих дней после заключения настоящего договора предоставляет Агенту документ, подписанный Принципалом, содержащий информацию о стоимости и условиях предоставления услуг.

2.3. Принципал вправе:

2.3.1. Не предоставлять услуги клиентам, если Агент не произвел оплату заказанных и подтвержденных услуг в сроки, указанные в п. 3.2.  настоящего Договора.

3. Порядок платежей и условия расчетов.

3.1. Денежные средства, полученные Агентом за оказание услуг Принципала, являются собственностью Принципала и подлежат перечислению на расчетный счет (при безналичном расчете) или поступлению в кассу Принципала (при наличной оплате).

3.2. Агент обязан перечислить полученные за реализацию услуг Принципала денежные средства на расчетный счет Принципала в течение 3 (Трех) банковских дней с момента поступления оплаты от клиента, либо в течение 7 (Семи) календарных дней с момента поступления денежных средств в кассу Агента.

3.3. Сумма оплаты услуг клиентом перечисляется на расчетный счет Принципала (либо поступает в кассу Принципала при оплате наличными денежными средствами) в полном объеме за вычетом суммы вознаграждения Агента.

3.4. Размер вознаграждения Агента составляет 10 (десять) % от стоимости реализованных Агентом  услуг.

3.5. Стороны обязуются ежемесячно оформлять Акты оказанных услуг.

4. Ответственность сторон.

4.1.  В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения одной из сторон обязательств по настоящему договору, она обязана возместить другой стороне причиненные таким неисполнением убытки.

4.2.  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые стороны не могли предвидеть или предотвратить.

4.3.  При наступлении обстоятельств, указанных в п. 4.2. настоящего Договора, каждая сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую сторону.

4.4.  В случае предоставления Агентом недостоверной информации клиентам об услугах Принципала, Агент несет ответственность в виде уплаты Принципалу штрафа в размере 5 000 (Пяти тысяч) рублей. Если данное нарушение повлекло отказ клиента от предоставления заказанных услуг, Агент в полном объеме возмещает Клиенту понесенные им убытки, включая стоимость заказанных услуг. 

4.5.  За нарушение сроков оплаты, предусмотренных п. 3.2. настоящего договора, Агент выплачивает Принципалу неустойку в размере 0,1 % от суммы долга за каждый календарный день просрочки платежа.

4.6.  В случае нарушения Агентом требований п. 2.1.8. Принципал вправе требовать от Агента возмещения фактически понесенных и подтвержденных документально расходов.

5. Срок действия и порядок досрочного расторжения договора.

5.1.  Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует в течение 1 (Одного) года. В случае отсутствия возражений сторон, договор автоматически пролонгируется на следующий срок.

5.2.  Настоящий договор может быть расторгнут досрочно по инициативе любой из сторон при условии письменного уведомления за 1 (Один) месяц до предполагаемой даты расторжения и произведением всех взаиморасчетов, связанных с выполнением условий настоящего договора.

5.3.  Все изменения, дополнения, приложения являются неотъемлемой частью настоящего договора при условии их составления в письменной форме, подписанием уполномоченными на то представителями сторон и скрепления печатями.

5.4.  Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

6. Адреса, банковские реквизиты и подписи сторон.
	Принципал
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